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Introducción

La Embajada y el Consulado de Colombia en la República de Azerbaiyán 
presentan el informe de rendición de cuentas correspondiente al período 
comprendido entre septiembre de 2024 y septiembre de 2025. Este documento 
se enmarca en las directrices del Ministerio de Relaciones Exteriores y 
constituye un ejercicio de transparencia, responsabilidad y diálogo con la 
ciudadanía, orientado a dar a conocer los resultados alcanzados, los retos 
identificados y las acciones emprendidas durante este lapso.

El contexto de este período estuvo marcado por la realización de la 
Conferencia de las Partes sobre Cambio Climático (COP29) en Bakú, evento 
que situó a Azerbaiyán como un escenario estratégico para el posicionamiento 
internacional de Colombia en materia de acción climática, sostenibilidad y 
cooperación multilateral. En este marco, la gestión diplomática se articuló 
con los objetivos de desarrollo del país y con la atención de las necesidades 
de la comunidad colombiana residente en este territorio.

El presente informe recoge los principales avances en relaciones bilaterales 
y multilaterales, diplomacia cultural y académica, promoción económica 
y turística, acción climática y sostenibilidad, así como en los servicios 
consulares prestados a la ciudadanía. Se destaca, además, la implementación 
de espacios de participación y encuentro con la comunidad que fortalecen 
la confianza en la gestión institucional y garantizan la cercanía del Estado 
colombiano con sus connacionales en el exterior.

Objetivo

Fomentar la transparencia y la confianza entre la administración pública y 
la ciudadanía, al informar sobre la gestión, los resultados y el uso de los 
recursos públicos. Estos informes permiten el ejercicio del control social, 
fortalecen la participación ciudadana y facilitan la evaluación y mejora 
continua de las políticas y programas públicos, contribuyendo a una gestión 
más eficaz, transparente y democrática y funcionan como insumo previo a 
los espacios de rendición de cuentas.
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Alcance
Este informe abarca las acciones desarrolladas entre el 1 de septiembre de 
2024 y el 30 de septiembre de 2025 por la Embajada y el Consulado de 
Colombia en Azerbaiyán. Se incluyen resultados en relaciones bilaterales 
y multilaterales, acción cultural, promoción económica, acción climática, 
gestión consular y diplomacia pública, en articulación con los compromisos 
multilaterales y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Marco normativo y lineamientos
Este informe se enmarca en las disposiciones legales y directrices institucionales 
que regulan la transparencia, la participación ciudadana y el control social de 
la gestión pública. En particular, se destacan:

•	 Ley 1757 de 2015 (artículos 48 - 59), por la cual se dictan disposiciones en 
materia de promoción y protección del derecho a la participación democrática.

•	 Ley 1712 de 2014, que establece la Ley de Transparencia y del Derecho de 
Acceso a la Información Pública Nacional. 

•	 Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), en lo relativo con las 
políticas de participación ciudadana y de transparencia. 

•	 Manual Único de Rendición de Cuentas (MURC), del Departamento 
Administrativo de la Función Pública (DAFP). 

•	 Lineamientos internos del Ministerio de Relaciones Exteriores: Estrategia 
institucional de Rendición de Cuentas del Ministerio.
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Información de gestión

La gestión se organizó en torno a los objetivos del PEI: (i) fortalecer la 
presencia de Colombia en foros de decisión multilateral; (ii) profundizar la 
relación bilateral con Azerbaiyán mediante cooperación en movilidad, deporte 
e innovación; (iii) proyectar la cultura y el español como activos estratégicos; 
(iv) diversificar las oportunidades económicas y turísticas; y (v) garantizar 
servicios consulares oportunos y cercanos a la ciudadanía.

1. Relaciones bilaterales y multilaterales

La Embajada de Colombia en Azerbaiyán desarrolló una agenda activa 
orientada al fortalecimiento de los vínculos políticos y diplomáticos con este 
país, así como a la consolidación de la presencia de Colombia en escenarios 
multilaterales. Durante el periodo analizado se priorizó la participación en 
foros internacionales, el diálogo político de alto nivel y la negociación de 
instrumentos de cooperación que aportan a la movilidad, la seguridad y el 
desarrollo sostenible.

1.1. Participación en foros y conferencias internacionales

La Embajada de Colombia en Azerbaiyán participó en espacios multilaterales 
de gran relevancia para la política exterior, fortaleciendo la presencia del país 
en debates sobre paz, seguridad y cooperación internacional. En septiembre 
de 2024, la Embajada asistió a la Conferencia Internacional “Ciber Diplomacia, 
Perspectivas regionales”, organizada por el Servicio Estatal de Comunicaciones 
Especiales y Seguridad de la Información de Azerbaiyán. La participación de 
Colombia en este espacio permitió proyectar su compromiso con la seguridad 
digital, la protección de los datos personales y el fortalecimiento de la 
infraestructura tecnológica.

En 2025, la Embajada intervino en el XII Foro Global de Bakú, evento que 
reunió a líderes internacionales para debatir sobre gobernanza, paz y 
desarrollo sostenible. En dicho espacio, Colombia destacó sus avances en 
procesos de reconciliación, fortaleciendo su posicionamiento como país 
que aporta experiencias relevantes en construcción de paz. Así mismo, la 
Embajada acompañó la inauguración y apertura de las oficinas del Centro de 
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Investigación de la Red de Juventud del Movimiento de Países No Alineados 
(MNOAL), respaldando iniciativas de formación de liderazgos juveniles y 
ampliando los lazos de cooperación Sur-Sur.

1.2. Reuniones diplomáticas con autoridades de Azerbaiyán

La Embajada de Colombia en Azerbaiyán sostuvo reuniones periódicas con 
autoridades del Ministerio de Relaciones Exteriores de ese país, incluyendo las 
direcciones encargadas de asuntos consulares y de América. Estos encuentros 
permitieron revisar la agenda bilateral, dar seguimiento a compromisos previos 
y explorar nuevas áreas de cooperación.

De manera complementaria, la Embajada adelantó reuniones con la Agencia 
Estatal de Servicio Público de Innovaciones Sociales (ASAN) y la Biblioteca 
Nacional de Azerbaiyán, con el fin de promover proyectos conjuntos en 
innovación tecnológica y cultura. Adicionalmente, se sostuvieron encuentros 
con representaciones diplomáticas acreditadas en Bakú, lo que facilitó el 
abordaje de temas regionales de interés común, como la protección y atención 
de connacionales en terceros países. Estas acciones respondieron directamente 
al objetivo de garantizar derechos a los ciudadanos colombianos en el exterior, 
mediante una gestión diplomática activa y coordinada.			 
	

2. Acción cultural, educativa y de diplomacia pública

La cultura y la educación se consolidaron como pilares de la proyección 
internacional de Colombia en Azerbaiyán. La Embajada implementó estrategias 
de diplomacia cultural que incluyeron la enseñanza del español, la promoción 
de la literatura y las artes, y el fortalecimiento de los vínculos académicos. Estas 
acciones contribuyeron a una mayor visibilidad de la identidad colombiana y 
reforzaron los lazos de amistad y cooperación entre ambos países.

2.1. Cursos de español para diplomáticos y funcionarios públicos

La Embajada de Colombia en Azerbaiyán implementó en 2024 la duodécima 
edición del curso de español como Lengua Extranjera (ELE), desarrollado 
con el apoyo de la Agencia Presidencial de Cooperación Internacional (APC-
Colombia) y la Universidad Pontificia Bolivariana (UPB). Tras cuatro años de 
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suspensión por la pandemia, el programa regresó a la modalidad presencial, 
con la participación de 17 entidades públicas azerbaiyanas. Este logro 
fortaleció los lazos culturales y educativos, al tiempo que proyectó la lengua 
española como un puente de entendimiento bilateral. En 2025, la Embajada 
organizó la XIII edición del curso, consolidando esta actividad como una de las 
principales estrategias de diplomacia cultural en el país.

2.2. Programas de difusión cultural y actividades académicas

Durante el periodo de septiembre de 2024 a septiembre de 2025, la Embajada 
y el Consulado promovieron actividades de difusión cultural que incluyeron 
cursos, conferencias y foros académicos. Se divulgaron convocatorias 
a programas de formación como “América Latina Contemporánea: una 
perspectiva desde Colombia” y el curso de verano sobre Paz y Diálogo, realizado 
en coordinación con la Academia Diplomática Augusto Ramírez Ocampo.

En el ámbito escolar, se realizaron visitas a instituciones educativas 
internacionales en Bakú, entre ellas el Colegio Internacional Oxbridge, la 
Escuela Internacional de Azerbaiyán (TISA), el British School y el European 
School of Azerbaijan. Así mismo, se remitió la lista de candidatos colombianos 
al programa de becas internacionales de la Fundación Heydar Aliyev.

Estas actividades fortalecieron la diplomacia pública y educativa, asegurando 
que Colombia fuera percibida como un país innovador, culturalmente diverso 
y comprometido con la cooperación académica.					   
	

3. Promoción económica, comercial y turística

La promoción de la economía colombiana en Azerbaiyán se articuló en torno a 
la búsqueda de oportunidades de inversión, el posicionamiento de productos 
nacionales y el fortalecimiento de la conectividad turística. La Embajada orientó 
sus esfuerzos a tender puentes entre el sector privado, las autoridades locales 
y las cadenas de valor, con el objetivo de diversificar los mercados y consolidar 
a Colombia como un socio atractivo y confiable en la región.
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3.1. Reuniones con autoridades y entidades del sector productivo

La Embajada de Colombia en Azerbaiyán adelantó gestiones para fortalecer 
las relaciones comerciales y turísticas bilaterales. En este marco, sostuvo 
reuniones con la Agencia Estatal de Turismo de Azerbaiyán y con la organización 
Azpromo, enfocadas en identificar oportunidades de cooperación económica, 
atraer inversión y promover la imagen de Colombia como destino turístico.

Estas gestiones fueron acompañadas por la participación en el evento 
Networking Azerbaiyán, que permitió a la Embajada estrechar vínculos con 
representantes del sector empresarial y con embajadas latinoamericanas 
acreditadas en Bakú.

3.2. Estrategias de promoción de productos colombianos

La Embajada impulsó el posicionamiento de productos nacionales en el 
mercado azerbaiyano. Se llevaron a cabo reuniones con directivos de la 
cadena de supermercados Bravo y con la empresa Kaffadan, con el objetivo 
de explorar la importación de café colombiano y otros bienes agroindustriales. 
Así mismo, se gestionó un acercamiento con representantes de la marca Juan 
Valdez para evaluar la posibilidad de abrir una franquicia en Bakú.

Estas acciones contribuyeron a visibilizar la oferta exportable de Colombia, en 
coherencia con las estrategias del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 
y ProColombia.

3.3. Iniciativas para el fortalecimiento del turismo bilateral

La Embajada gestionó reuniones con Turkish Airlines en Bakú para explorar 
posibilidades de cooperación en materia de conectividad y promoción 
turística, buscando generar sinergias que favorezcan el flujo de visitantes 
entre ambos países.

El conjunto de estas gestiones posicionó a Colombia como un socio atractivo 
para Azerbaiyán en materia económica y turística, promoviendo al país como 
un destino innovador y competitivo en la región del Cáucaso, y consolidando 
alianzas que refuerzan la estrategia nacional de diversificación de mercados.
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4. Acción climática y sostenibilidad

El cambio climático fue un eje transversal de la gestión, en un contexto marcado 
por la organización de la COP29 en Bakú. La Embajada de Colombia integró 
la agenda bilateral con las prioridades internacionales en sostenibilidad, 
promoviendo iniciativas conjuntas en resiliencia, movilidad urbana y agricultura 
sostenible. La participación en estos espacios permitió proyectar a Colombia 
como un actor comprometido con la acción climática global.

4.1 Participación en la Semana de Acción Climática de Bakú

La Embajada de Colombia en Azerbaiyán participó en la Semana de Acción 
Climática celebrada en Bakú en septiembre de 2024, evento preparatorio para 
la Conferencia de las Partes (COP29). Este encuentro reunió a representantes 
de gobiernos, sector privado, sociedad civil y organismos multilaterales para 
discutir soluciones climáticas adaptables y acelerar la implementación de 
compromisos internacionales.

La participación de la Embajada permitió dar visibilidad a la experiencia de 
Colombia en materia de sostenibilidad, biodiversidad y gestión de ecosistemas 
estratégicos. Al mismo tiempo, la Embajada reforzó la posición de Colombia 
como un actor relevante en los debates sobre financiamiento climático y 
cooperación internacional.

 4.2. Iniciativas conjuntas en resiliencia y desarrollo sostenible

La Embajada promovió reuniones relacionadas con el desarrollo sostenible, 
incluyendo conversaciones con el Comité Estatal de Planificación Urbana y 
Arquitectura de Azerbaiyán y la Corporación Financiera Internacional (CFI), 
orientadas al desarrollo de una hoja de ruta sobre edificios verdes.

Adicionalmente, se promovieron intercambios con la Alcaldía de Bakú 
sobre movilidad urbana sostenible, y se gestionó la invitación a autoridades 
azerbaiyanas a eventos internacionales organizados en Colombia, como la 
conferencia ICARRD+20 sobre agricultura sostenible. Estas acciones reforzaron 
la agenda bilateral en sostenibilidad y fortalecieron la cooperación Sur-Sur.



INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
EMBAJADA DE COLOMBIA EN AZERBAIYÁN

5. Trámites consulares y atención a la comunidad

La labor consular constituyó un eje esencial para garantizar el acceso a derechos 
de los colombianos en Azerbaiyán. Durante el periodo de referencia se mantuvo 
una atención oportuna y eficiente en la expedición de documentos, visados y 
certificaciones, al tiempo que se promovieron espacios de encuentro con la 
comunidad residente. Estas acciones fortalecieron el vínculo entre el Estado y 
sus ciudadanos en el exterior, bajo un enfoque de inclusión y protección.

5.1. Actuaciones consulares realizadas y análisis de recaudación

Durante el periodo de septiembre de 2024 a septiembre de 2025, el Consulado 
de Colombia en Azerbaiyán adelantó un total de 56 actuaciones consulares, 
que incluyeron expedición de pasaportes, constancias de antecedentes 
judiciales, registros civiles, reconocimientos de firma y autorizaciones de salida 
de menores, así como trámites de visas.

Tabla 1 - Trámites consulares

Concepto Cantidad

Constancias de antecedentes judiciales 4

Copias de escritura pública 1

Pasaportes ordinarios 3

Reconocimientos (firma y salida de menor) 13

Registros civiles (nacimiento, matrimonio, copias) 9

Visas (estudio, asistencia técnica, turismo) 25

Total 56
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Indicador Resultado a sept/2025 Tendencia/
variación Brecha Observaciones

Actuaciones consulares 
totales 56 Demanda moderada 

(prom. mensual 6).

Leve brecha 
frente a 

proyecciones 
conservadoras.

Visas 
concentran el 77 
% del recaudo.

Distribución % por tipo de 
actuación

Visas 44,6 % 
Reconocimientos 23,2 
% Registros 16,1 % 
Constancias 7,1 % 
Pasaportes 5,4 % 

Copias 1,8 %

Estable respecto 
al comportamiento 

histórico local.

Mayor 
dependencia de 
visas en recaudo.

Revisar opciones 
de pago digital 

para locales.

Participación en foros/
espacios multilaterales

5 hitos (Ciber 
Diplomacia, XII Foro 

Global, MNOAL 
Juventud, Semana 
Acción Climática, 

COP29).

Al alza por COP29 
en sede.

Seguimiento 
técnico inter-
institutional.

Definir 
responsables y 

hojas de ruta por 
iniciativa.

Actividades culturales y 
académicas

5 (ADA, Día Nacional, 
Feria del Libro, Foro 

Literatura) + 2 ediciones 
ELE.

Crecimiento 
con retorno a 

presencialidad.

Restricciones de 
recursos.

Priorizar alianzas 
y patrocinios; 

medir 
audiencias.

Gestiones económicas y 
turísticas

6 (Azpromo, Turismo, 
Bravo, Kaffadan, Juan 

Valdez, Turkish Airlines).
Fase exploratoria.

Falta de 
formalización 
contractual.

Definir metas 
trimestrales y 
responsables 
comerciales.

6. Indicadores (enero – septiembre de 2025)

Descripción, cumplimiento, variaciones y explicación de brechas:

Tabla 2 -Indicadores
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Dirección:
Bakú, Khojaly 37, Demirchi Tower, piso 24

Teléfono local: 
+994 51 205 59 96.

Correo electrónico:
cbaku@cancilleria.gov.co

Horario de atención:
de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. 

(Hora Local).

Quejas y reclamos:
www.cancilleria.gov.co/help/requests

7.  Relación con ODS / planes sectoriales y compromisos internacionales

Tabla 3 - Relación de ODS con planes sectoriales

Eje / Acción ODS asociados Vinculación con compromisos/
planes

Cursos ELE, diplomacia cultural y 
académica.

ODS 4 (Educación de calidad) ODS 17 
(Alianzas)

Diplomacia cultural; 
cooperación educativa y de 

formación.

Promoción económica y turística. ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento)
ODS 9 (Industria, innovación)

Promoción comercial y 
atracción de inversión; 
conectividad turística.

Acción climática y sostenibilidad 
(COP29, movilidad, edificios 

verdes, agricultura sostenible).

ODS 11 (Ciudades sostenibles)
ODS 13 (Acción por el clima)

Cooperación climática y 
resiliencia; articulación con 
agendas sectoriales como 

ICARRD+20.

Relaciones bilaterales y 
multilaterales (MNOAL, foros).

ODS 16 (Instituciones sólidas)
ODS 17 (Alianzas)

Compromisos multilaterales y 
cooperación Sur-Sur.

Gestión consular y protección. ODS 16 (Instituciones sólidas)

Garantía de derechos y 
servicios a connacionales; 

mejora de canales y tiempos 
de respuesta.



w w w . c a n c i l l e r i a . g o v . c o

Embajada de 
Colombia en Azerbaiyán


